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I Datos de la Compra Menor (DDCM)
1.1 Objeto de la Compra Menor

Constituye el objeto de la presente convocatoria la contratacién de Servicio de
capacitacién (Curso-Taller) para diferentes dreas del Ministerio de Trabajo, de acuerdo
con las condiciones fijadas en los presentes Términos de Referencias y fichas técnicas.

1.2 Fuente de Recursos

El Ministerio de Trabajo de conformidad con el Articulo 32 del Reglamento No. 543-12 sobre
Compras y Contrataciones PUblicas de Bienes, Servicios y Obras, ha tomado las medidas
previsoras necesarias a los fines de garantizar la apropiaciéon de fondos comrespondientes,
dentro del Presupuesto del afio 2021 que sustentard el pago de todos los servicios
contratados mediante la presente Compra Menor. Las partidas de fondos para liquidar las
entregas programadas serdn debidamente especializadas para tales fines, a efecto de que
las condiciones contractuales no sufran ningin tipo de variacién durante el fiempo de
ejecucion del mismo.

1.3 Disponibilidad y Adqguisicién de Términos de Referencias

Los Téerminos de Referencias estaran disponibles para quien lo solicite en la fecha indicada
en el Cronograma de la Compra Menor en:

a. Web del Ministerio de Trabajo
www.mt.gob.do

b. Web del Organo Rector:
https://comunidad.comprasdominicana.gob.do

1.4 Conocimiento y Aceptacién de los Términos de Referencias

El sélo hecho de un Oferente/Proponente participar en la Compra Menor implica pleno
conocimiento, aceptacién y sometimiento por él, por sus miembros, ejecutivos, y su
Representante Legal, a los procedimientos, condiciones, estipulaciones y normativas, sin
excepcion alguna, establecidos en los presentes Términos de Referencias, los cuales tienen
cardcter juridicamente obligatorio y vinculante.
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1.5 Descripcion de los servicios.

Para el logro del objetivo propuesto en la presente contratacién, el Proponente deberd
entregar lo descrito a continuacién segun ficha técnica adjunta en el tiempo programado y
cumplir con los servicios de conformidad con lo adjudicado:

I-Tema de la accién Formativa | Mediacién Laboral

Categoria de la accién
formativa

Taller

Objetivos

Lograr que los participantes adquieran las técnicas y
habilidades requeridas, para dirigir procesos de
mediacion en conflictos de intereses colectivos de
frabajo de manera eficiente.

Temas requerido

Habilidades y cualidades que debe tener un
mediador Proceso de conciliacién de los conflictos
laborales y sus etapas

Los sistemas de gestidon del conflicto

Toma de decisiones y resolucién de conflictos
Técnicas para mejorar el papel del mediador

Modalidad

Presencial / virtual

Horas de Capacitacion

8 horas

Perfil de facilitador

Trainer con experiencia en el tema de mediacién

Dirigido a:

Directivos y mandos medios

Cantidad de Participantes

Siete (7)

Elementos a incluir en la
formacion

Seccidon de entrenamiento para el uso de la
plataforma a fravés de la cual se impartird el taller
Material de trabajo incluido.

Diploma de certificacion.

formativa

II-Tema de la accién Derecho Administrativo
Formativa
Categoria de la accidn Curso
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Objetivos

Lograr que los parficipantes actualicen su
conocimiento sobre las bases normativas de
esta rama del derecho en los aspectos tedrico
- operativo, y su incidencia en los actos
administrativos adoptados por la
administraciéon publica.

Temas requerido

Principios del Derecho Bases constitucionales
del Derecho Administrativo, Recurso
Administrativo

Proceso contencioso Administrativo y Régimen
sancionador

Responsabilidad patrimonial de la
Administraciéon PUblica

Contratos Administrativos, Medidas cautelares
y ejecucidn de sentencias administrativas

Modalidad

Virtual

Horas de Capacitacién

Dieciocho (18)

Perfil de facilitador

Especialista en Derecho Administrativo

Dirigido a:

Profesionales del drea

Cantidad de Participantes

Doce (12)

Elementos a incluir en la
formacioén

Seccidn de entrenamiento para el uso de la
plataforma a través de la cual se impartird el
CuUrso.

Material de frabajo incluido.
Diploma de certificacion.

lll-Tema de la accién
Formativa

Auditor Lider 1SO 9001-2015

Categoria de la accién
formativa

Curso

Objetivos

Lograr que el servidor actualice sus conocimientos y
habilidades como auditor lider de los sistemas de
gestion de la calidad.
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Temas requerido

Introduccién al proceso de auditoria de los sistemas
de gestion de la calidad.

Revision de los requisitos de la Norma UNE-EN ISO
9001:2015.

Definicidn, objetivo y tipos de auditoria.

Normas aplicables a la realizacién de auditorias.

La Norma ISO 19011:2018 Directrices para la
auditoria de los sistemas de gestion.

Auditorias In situ.

Redaccion de Informe de auditoria.

Modalidad

Presencial/virtual

Horas de Capacitacién

Dieciséis (16) hasta treinta (30)

Perfil de facilitador

Auditor certificado en IRCA/PECB

Dirigido a:

Personal mando medio

Cantidad de Participantes

Uno (1)

Elementos a incluir en la
formacién

Material de trabgjo incluido.
Diploma de certificacidn como auditor de calidad
avalado por organismo acreditado.

IV-Tema de la accién
Formativa

Actudlizacién de disefio grdfico

Categoria de la accién
formativa

Curso

Objetivos

Lograr que los participantes actualicen sus técnicas
y conocimiento sobre los programas digitales, para
gue puedan llevar a cabo propuestas de disefio que
le permitan profesionalizar su trabajo

Temas requerido

Intfroduccion al Disefio Grafico
Introduccion al disefio editorial
Técnicas digitales

Modalidad

Presencial / virtual

Horas de Capacitacion

Dieciséis (16) horas

Perfil de facilitador

Trainers con especialidad en disefio grafico

WA




Dirigido a: Personal del nivel técnico

Cantidad de Participantes Tres (3)
Elementos a incluir en la Material de trabgjo incluido.
formacién Diploma de certificacion.

l. Sobre la Presentacién de las Ofertas.

2.1 Forma de Presentacién de Ofertas

Las Ofertas se presentardn a través del Portal Transaccional de Compras y Confrataciones,
en los formularios de Presentaciéon de Oferta Técnica (SNCC.F.034) y, en el Formulario de
Presentacion de Oferta Econdémica (SNCC.F.33) debidamente completado, sellado vy
firmado. Ninguna oferta presentada en término podrd ser desestimada.

2.2 Contenido de la Oferta Técnica
La Oferta Técnica deberd contener los siguientes documentos:

1. Formularios de Presentacion de Oferta Técnica (SNCC.F.034), acompanada de la
descripcion de la propuesta.

2. Certificacion de la DGl actualizada.

Certificacion de la TSS actualizada.

4. Registro de Proveedor del Estado (RPE) actualizado Yy que compruebe que posee los
rubros del presente proceso.

5. Certificaciéon de Mipyme (si aplica).

6. Formulario de Informacién del Oferente (SNCC.F.042)

w
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2.3 Contenido de la Oferta Econémica
La Oferta Econdmica deberd contener los siguientes documentos:

1. Formulario de Presentacién de Oferta Econdémica (SNCC.F.33) debidamente
completado, sellado y firmado.

2.4 Lugar, Fecha y Hora

Las Propuestas “técnicas” y “econémicas” se presentaran a través del Portal Transaccional
de Compras y Confrataciones, en el dia indicado en el Cronograma de la Compra Menor
de los presentes Términos de Referencias, y sélo podra postergarse por causas de Fuerza
Mayor o Caso Fortuito definidos en los presentes Términos de Referencia.

1. Criterios de Evaluacién y Adjudicacién
3.1 Criterios de Evaluacién

Para llevar a cabo la adjudicacién se realizard el siguiente proceso de evaluacién técnica (Fase
) y evaluacion econdmica (Fase Il):

Fase I. Homologacién

A. Verificacion de los documentos requeridos o credenciales para determinar la elegibilidad
del oferente;

B. posteriormente una evaluacion técnica de las ofertas presentadas segln los requisitos
solicitados en estos Términos de Referencia y las fichas técnicas;

El Departamento de Compras y Contrataciones, remitira todas las ofertas presentadas en tiempo
oportuno a los Peritos correspondientes para que procedan con la valoracién de las OFERTAS,

de acuerdo a las especificaciones requeridas en las Fichas Técnicas considerando los siguientes
paradmetros:

1. La Evaluacién de Credenciales se realizard considerando el sub-criterio de Elegibilidad.
Este sub-criterio comprende que el Proponente presente toda la documentacion
requerida que certifique que estd legalmente autorizado para realizar sus actividades
comerciales en el pais.

2. La Evaluacién de la Oferta Técnica fiene como propésito determinar cudles son los
proponentes habilitados y se realizard considerando la moddlidad de evaluacién técnica
“CUMPLE/ NO CUMPLE". Esta modalidad comprende que las Propuestas deberdn
contener la documentacién necesaria, suficiente y fehaciente para demostrar
capacidad técnica, es decir que los servicios cumplan con todas las caracteristicas
especificadas en las Fichas Técnicas y en el presente documento. Es decir que, el no

cumplimiento en una de las especificaciones, implica la descalificacién de la Oferta y la

declaracién de NO CUMPLE del Bien y/o servicio ofertado.
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Los Peritos emitirdn su informe al Comité de Compras Menores sobre los resultados de la
evaluacion de las Propuestas Técnicas a los fines de la recomendacién final.

Fase |l. Evaluacién Econémica

El Comité de Compras Menores levantard un informe de valoracién econdmica que indique los
lugares ocupados en dicha evaluacion considerando el sub-criterio de Menor Precio ofertado.

3.2 Criterios de Adjudicacién

El Comité de Compras Menores evaluard las Ofertas dando cumplimiento a los principios de
fransparencia, objetividad, economia, celeridad y demds, que regulan la actividad contractual,
y comunicard por escrito al Oferente/Proponente que resulte favorecido.

La ADJUDICACION serd decidida a favor del Oferente cuya propuesta cumpla con todos los
requerimientos habilitantes y técnicos exigidos, que haya presentado el MENOR PRECIO.

IV.  Sobre el Contrato, Suministro y Pago.

4.1 Vigencia del Contrato/Orden de Compras

El Contrato del presente proceso se suscribird mediante "ORDEN DE COMPRA y tendra una
vigencia de (30) dias a partir de Ia suscripcion del mismo.

4.2 Programa de Suministro.

El suministro de los servicios conforme a las Fichas Técnicas, se iniciardn a mds tardar diez (10)
dias luego de recibida la orden de compras, en la Direccidén de Recursos Humanos del
Ministerio de Trabajo, ubicado en el primer (5 to.) piso del Ministerio de Trabajo, ubicado en
la av. Jiménez Moya, Centro de los Héroes, Santo Domingo, Republica Dominicana.

Las facturas de los bienes del presente proceso deberdn ser enfregadas en la Direccién
Administrativa ubicada en el piso 5to del edificio previamente descrito.

En caso de que el oferente adjudicatario no cumpla con el requerimiento de entrega de los
servicios, el confrato serd rescindido de pleno derecho, sin que esta rescisién conlleve ningun
fipo de responsabilidad para el Ministerio de Trabgjo, sin perjuicio de las demds acciones
que pueden incoarse ante los fribunales de derecho comun y de la Direccién General de
Contrataciones PUblicas.
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4.3 Condiciones de Pago

El proceso de pago se hard en un Unico pago del 100% v se realizard mediante libramientos
y ser& pagado dentro de los cuarenta y cinco (45) dias habiles a partir de que la Direccién
de Recursos Humanos del Ministerio de Trabajo emita una constancia de Recibido Conforme
de los servicios recibidos y el adjudicatario presente factura.

En caso de resultar adjudicado una MIPYME, se dard cumplimiento a el Art. 9 del Reglamento
543-12, el Ministerio de Trabajo, confra la presentacién de la garantia del buen uso del
anticipo, deberd enfregar un avance inicial correspondiente al veinte por ciento (20%) del
valor del contrato a la empresa, para fortalecer su capacidad econdmica. La garantia del
buen uso del anticipo deberd ser entregada a maés tardar dos (2) dias después de recibida
la nofificacion de adjudicacién correspondiente.

El proceso de pago del 80% restante se realizard mediante libramientos y serd pagado
dentro de los cuarenta y cinco (45) dias habiles a partir de que la Direccién de Recursos
Humanos del Ministerio de Trabajo emita a constancia de Recibido Conforme de los bienes
recibidos y presente factura.

4.4 Aclaraciones Generales
e Es compromiso y deber de los Oferentes/participantes, consultar permanentemente
la pagina del Ministerio de Trabajo hasta finalizar este proceso, para de este modo
mantenerse informados de todas las concurrencias o por menores que puedan

presentarse en el desarrollo de dicho proceso.

+ El Oferente deberd estar hdbil para pagos por tfransferencia con instituciones pUblicas
(cuenta enlazada a Compras Dominicanas).

¢ Los proveedores que deseen participar en este proceso deberdn poseer los
siguientes rubros 86100000 Formacién Profesional.
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